VACANCES.

Le salon des vacances, voyages et loisirs
Genéve, du 13 au 15 janvier 2012

Communiqué de presse

Berne / Genéve, le 10 janvier 2012 — Quelles tendances marqueront I'année touristique a venir? Pour
répondre a ces questions en prélude du salon des Vacances, Voyages et Loisirs qui se tient a Palexpo du 13
au 15 janvier, trois personnalités en ont débattu mardi 10 janvier a ’h6tel Warwick de Genéve: Serge
Bacher, responsable des voyages d’affaires Suisse & responsable des Ventes Suisse romande de Kuoni,
Modestino Capolupo, directeur de Tourisme pour Tous (groupe Hotelplan) — ces deux groupes représentent
80% de l'offre touristique en agences de voyages, — et Stéphane Jayet, représentant la Fédération suisse
des agences de voyages (FSAV) en Suisse romande.

Tous trois reconnaissent une identité particuliere a la région romande en matiére de vacances. La Suisse
romande a moins souffert du change avec I'euro que la Suisse alémanique. C’est un constat important
quand on sait que le Suisse voyage beaucoup (3,6 voyages par an). Pas de changement majeur pour les
destinations principales: la France, I'ltalie et 'Espagne sont en téte.

La crise et la géopolitique changent-elle la donne? Pour prés de 40% des touristes, le prix compte
davantage. Les futurs vacanciers y portent une grande attention. La formation des conseillers en voyages
apparait donc encore plus importante qu’avant. Quant aux différentes situations politiques, elles n’entrainent
pas les mémes effets dans un marché trés volatile.

L’Egypte attend des jours meilleurs mais c’est surtout Le Caire qui inquiéte, pas la mer Rouge. La Tunisie,
trés calme en ce moment, peut reprendre d’autant plus vite que jamais les touristes n’ont été inquiétés. «Il ne
faut pas convaincre le professionnel qui a pu visiter ces destinations, avoue Modestino Capolupo, mais le
client.» La Gréce? Les iles grecques ne sont pas touchées. Les Canaries sont trés demandées. Le Maroc
reste une valeur sire. La Turquie maintient son standing d’hétels 5 étoiles au prix de 3. «Elle a pris le
dessus sur la Gréce», releve Serge Bacher qui n’oublie pas pour autant I'impact de la croisiere, un secteur
en forte hausse. Les professionnels relévent un intérét grandissant pour des destinations comme la
Sardaigne, les iles Eoliennes, le Cap-Vert.

Pour les vacances lointaines, Asie et Amérique se taillent toujours la part du lion. A cété de la Thailande, le
Vietnam attire et ouvre en méme temps les portes du voisin cambodgien. Canada, Etats-Unis et Amérique
latine sont des voyages qui se préparent longtemps a I'avance.

Le court séjour de proximité échappe de plus en plus aux agences de voyages, phénoméne Internet di a la
rapidité de réservation. C’est un secteur trés demandé par le public, friand de parenthéses week-end. Hbte
d’honneur du salon, le département frangais du Doubs devrait en apporter la preuve. Tout comme la Suisse
car il ne faut pas oublier que I'on cherche surtout des idées pour toute 'année autour de chez soi.

Et si I'important était 'aéroport de Genéve? Stéphane Jayet en a la conviction. «Le voyageur préfére un vol
qui va directement de A a B. Et Genéve en offre beaucoup.»

Heures d'ouverture du Salon "Vacances 2012":

Vendredi 13 Janvier, 13h00 a 20h00 ; samedi/dimanche 14/15 janvier, 10h00 a 18h00
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